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Frase personal: “Cuando la tecnología se une con el espíritu humano, los límites
se desvanecen y los sueños se convierten en realidad."
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Origen de los Tiempos Improductivos

Los tiempos improductivos en empresas facilities suelen 
surgir de diversos factores:

• Falta de planificación adecuada.
• Averías no programadas.
• Deficiencias en la coordinación entre equipos.
• Procesos ineficientes.
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Una Facility Services es una 
empresa dedicada a cubrir 
servicios en otras empresas 
que no están directamente 

relacionadas con la actividad 
profesional de la compañía 

que los solicita. Éstos pueden 
ser: servicios de limpieza, 

mantenimiento, instalaciones, 
jardinería y servicios auxiliares, 

entre otros.
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Transformación de los Tiempos Improductivos en Productivos

Convertir los tiempos improductivos en 
oportunidades para generar beneficios

• Programación preventiva para evitar averías 
repentinas.

• Capacitación del personal para mejorar la eficiencia.
• Uso de tecnología para optimizar procesos.



Análisis de Datos como Herramienta de Gestión Óptima de 
Tareas

El análisis de datos permite:

• Identificar patrones y tendencias en el rendimiento 
laboral.

• Mejorar la asignación de recursos.
• Predecir y prevenir problemas potenciales.



Balances Económicos

La gestión óptima de tareas contribuye a un mejor balance 
económico:

• Reducción de costos al minimizar tiempos improductivos.
• Maximización de ingresos al mejorar la eficiencia 

operativa.
• Mejora en la rentabilidad global de la empresa.
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HERRAMIENTA SAM
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Conclusiones

La transformación de tiempos improductivos en productivos
mediante análisis de datos y gestión eficiente de tareas es
esencial para el éxito empresarial en empresas facilities.

La optimización de procesos y la inversión en tecnología son
clave para alcanzar una gestión óptima y mejorar los
balances económicos.
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